< PROSEDUR OPERAS| STANDARD
6 SEKTOR PERNIAGAAN YANG DIBENARKAN 01 JUN 2021 - 14 JUN 2021

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Aktiviti Perniagaan Tempoh : : Aktiviti Tidak
: : Tindakan Penerangan Ringkas :
Terlibat Operasi Dibenarkan
1. Pasar Awam / Pasar 06:00 Pagi Saringan Kesihatan 1. Semua pekerja dan pembekal diambil suhu badan dan disaring untuk * Pasar minggu
Harian hingga 03:00 gejala setiap hari. * Pasar tani
Petang 2. Pekerja yang menunjukkan symptom seperti sakit tekak, batuk dan » Pasar tamu
selesema dan susah bernafas tidak dibenarkan bertugas; dan * Pasar malam

3. Pekerja dan pembekal diwajibkan memakai topeng muka (face mask).
2. Pasar Borong Penjarakan Fizikal Memastikan fizikal 1 meter antara setiap pelanggan semasa pembelian

Amalan Cuci Tangan 1. Menyediakan fasiliti mencuci tangan dengan sabun dan air atau hand
sanitizer; dan
2. Mewajibkan pekerja kerap membersihkan tangan selepas membuat
satu tugasan kerja.
12:01 Pagi
hingga 06:00
Pagi

Kapasiti Pekerja
adalah pada 60%
sahaja

Pembersihan dan Nyah 1. Menggalakkan penggunaan peralatan makan biodegradable pakai
Kuman buang; dan
2. Menggunakan cecair pencuci untuk melakukan nyah kuman mengikut
garis panduan KKM terutamanya tempat yang paling kerap disentuh
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PROSEDUR OPERASI STANDARD
SEKTOR PERNIAGAAN YANG DIBENARKAN 01 JUN 2021 - 14 JUN 2021

Aktiviti Perniagaan
Terlibat

Kompleks Membeli-Belah,
Pasar Raya/ Pasar Raya
besar; departmental store
(hanya makanan,
keperluan harian,
keperluan bayi dan kanak-
kanak, perubatan,
peralatan elektrik dan
berkaitan perlindungan
COVID-19);
Farmasi/penjagaan diri;
kedai serbaneka/mini mart;
Kedai Dobi (termasuk
layan diri)

Kedai cermin mata dan
Kedai Makanan Haiwan;
Kedai Hardware;

Bengkel Kenderaan dan
penyelenggaraan serta alat
ganti;

Kedai peralatan
sembahyan dan
pengebumian;

Pajak Gadai/Kredit
Komuniti (Syarikat
Peminjam Wang Berlesen)

Tempoh
Operasi

07:00 Pagi
hingga 07:00
Malam

Kapasiti Pekerja
adalah pada
60% sahaja

Tindakan

Kebersihan Premis

Pengurusan Pelanggan

Saringan Kesihatan

Penggunaan Hand
Sanitizer

Pemakaian Pelitup
Muka atau Face Mask

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Penerangan Ringkas A RS

g g Dibenarkan
1. Proses nyah kuman dan pembersihan dilaksanakan selepas operasi; Sila rujuk perkara
dan yang disenaraikan

2. Proses nyah kuman dan pembersihan dilaksanakan 3 kali sehari dalam dalam senarai

tempoh operasi terutamanya di kawasan tumpuan umum seperti surau,  aktiviti yang dilarang
tandas, stor, pejabat dan kaunter

=

Mengawal laluan keluar dan masuk pelanggan ke premis perniagaan;

2. Menghadkan kemasukan pelanggan ke dalam premis pada satu-satu
masa. Bilangan pelanggan tertakluk kepada keluasan premis;
Melaksana program kesedaran awam; dan

Pelanggan premis diwajibkan mendaftar premis dan menyediakan Kod
QR aplikasi MySejahtera untuk digunakan pelanggan apabila memasuki
premis atau merekodkan kehadiran pelanggan secara manual

Hw

1. Memastikan semua staf, pembekal dan pelanggan melalui saringan
suhu badan, proses rekod kehadiran melalui aplikasi MySejahtera atau
melalui rekod kehadiran secara manual; dan

2. Pengambilan suhu badan hanya sekali sahaja di pintu masuk kompleks
dan bukan di setiap premis perniagaan di bawah satu kompleks

Hand Sanitizer disediakan di pintu masuk dan dipastikan penggunaannya
sebelum memasuki premis

Mewajibkan pemakaian pelitup muka atau face mask oleh pekerja dan
pelanggan Ketika berurusan



< PROSEDUR OPERAS| STANDARD
6 SEKTOR PERNIAGAAN YANG DIBENARKAN 01 JUN 2021 - 14 JUN 2021

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Aktiviti Perniagaan Tempoh : : Aktiviti Tidak
: : Tindakan Penerangan Ringkas :
Terlibat Operasi Dibenarkan
1. Kompleks Membeli-Belah, Pemantauan dan 1. Menyelaras dan memantau supaya semua peraturan dipatuhi oleh Sila rujuk perkara
Pasar Raya/ Pasar Raya Pematuhan pekerja dan pelanggan; dan yang disenaraikan
besar; departmental store 2. Meningkatkan kesedaran tentang kebersihan premis dan pekerja dalam senarai

(hanya makanan,
keperluan harian,
keperluan bayi dan kanak- Transaksi Tanpa Digalakkan membuat bayaran secara elektronik
kanak, perubatan, Sentuhan

peralatan elektrik dan
berkaitan perlindungan

Penjarakan Fizikal Memastikan penjarakan fizikal 1 meter sepanjang masa aktiviti yang dilarang

Penggunaan Aplikasi 1. Pemilik premis diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi

COVID-19); 07:00 Pagi MySejahtera MySejahtera untuk digunakan oleh pelanggan yang memasuki premis;
2. Farmasi/penjagaan diri; hingga 07:00 dan _ . . C

kedai serbaneka/mini mart: Malam 2. Memgstlkan pelanggan melalui proses rekod kehadiran melalui aplikasi
3. Kedai Dobi (termasuk MySejahtera atau manual.

layan diri) Arahan Tetap 1. Tertakluk kepada peraturan dan arahan Pihak Berkuasa Tempatan dari
4. Kedai cermin mata dan Kapasiti Pekerja semasa ke semasa; dan

Kedai Makanan Haiwan; adalah pada 2. Operasi di kawasan yang dikenakan PKPD tidak dibenarkan.
5. Kedai Hardware; 60% sahaja 3. Penerangan secara berkala kepada pelanggan mengenai pematuhan
6. Bengkel Kenderaan dan SOP COVID-19 di premis-premis yang mempunyai sistem siaraya (PA

penyelenggaraan serta alat system)

ganti;

7. Kedai peralatan
sembahyan dan
pengebumian;

8. Pajak Gadai/Kredit
Komuniti (Syarikat
Peminjam Wang Berlesen)



< PROSEDUR OPERAS| STANDARD
6 SEKTOR PERNIAGAAN YANG DIBENARKAN 01 JUN 2021 - 14 JUN 2021

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Aktiviti Perniagaan Tempoh : : Aktiviti Tidak
: : Tindakan Penerangan Ringkas :
Terlibat Operasi Dibenarkan
Restoran Kebersihan Premis  Proses nyah kuman dan pembersihan dilaksanakan 3 kali sehari semasa Sila rujuk perkara
(Termasuk Restoran Dalam dalam tempoh perniagaan beroperasi yang disenaraikan
Hotel), Café, Kedai Makan, 07:00 Pagi " o . . . dalam senarai
Kenderaan Bersaji (Food hingga 07?00 Penggunasa;nir][iazneorl sH:t?:II srinrlr'[::ranra(ilssiollarll;?nr;sdl pintu masuk dan dipastikan penggunaannya aktiviti yang dilarang
Truck), penjaja tepi jalan, Malam u uKip
penjaja beredar, medan Penjarakan Fizikal 1. Memastikan kawalan keluar dan masuk pelanggan;
selera, pusat penjaja, gerai 2. Memastikan kehadiran pekerja dan pelanggan direkodkan;
makan tepi jalan atau kiosk Kapasiti Pekerja 3. Mematuhi penjarakan fizikal 1 meter semasa berada di premis; dan
adalah pada 4. Menghadkan bilangan pelanggan berada di premis pada satu-satu
60% sahaja masa. Bilangan pelanggan adalah berdasarkan keluasan premis.

Pemakaian pelitup Mewajibkan pekerja dan pelanggan memakai face mask semasa berada di
muka atau face mask dalam premis

Mengambil suhu badan  Mengambil suhu badan pekerja dan pelanggan

Transaksi tanpa Digalakkan membuat bayaran secara elektronik
sentuhan

Penggunaan Aplikasi 1. Pemilik premis diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi
MySejahtera MySejahtera untuk digunakan oleh pelanggan yang memasuki premis;
dan
2. Memastikan pelanggan melalui proses rekod kehadiran melalui aplikasi
MySejahtera atau manual.
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6 SEKTOR PERNIAGAAN YANG DIBENARKAN 01 JUN 2021 - 14 JUN 2021

Aktiviti Perniagaan
Terlibat

Restoran
(Termasuk Restoran Dalam
Hotel), Café, Kedai Makan,

Kenderaan Bersaji (Food
Truck), penjaja tepi jalan,
penjaja beredar, medan
selera, pusat penjaja, gerai
makan tepi jalan atau kiosk

Tempoh
Operasi

07:00 Pagi
hingga 07:00
Malam

Kapasiti Pekerja
adalah pada
60% sahaja

Tindakan

Dine-In

Tempahan Secara Atas
Talian

Transaksi tanpa
sentuhan

Penggunaan Aplikasi
MySejahtera

Arahan Tetap

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Penerangan Ringkas

=

Dine-in adalah tidak dibenarkan.

2. Semua proses pembelian adalah terhad untuk pembelian secara pandu
lalu (jika berkenaan), take-away atau secara penghantaran
(delivery) sahaja.

Digalakkan membuat tempahan secara atas talian atau melalui panggilan
telefon

Digalakkan membuat bayaran secara elektronik

1. Pemilik premis diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi
MySejahtera untuk digunakan oleh pelanggan yang memasuki premis;
dan

2. Memastikan pelanggan melalui proses rekod kehadiran melalui aplikasi
MySejahtera atau manual.

1. Tertakluk kepada peraturan dan arahan Pihak Berkuasa Tempatan dari
semasa ke semasa; dan

Operasi di kawasan yang dikenakan PKPD tidak dibenarkan.
Penerangan secara berkala kepada pelanggan mengenai pematuhan
SOP COVID-19 di premis-premis yang mempunyai sistem siaraya (PA
system)

w N

Aktiviti Tidak
Dibenarkan
Sila rujuk perkara
yang disenaraikan

dalam senarai
aktiviti yang dilarang
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Aktiviti Perniagaan
Terlibat

Other Specialty Retail Stores:
Stesen Minyak

Tempoh
Operasi

06:00 Pagi
hingga 08:00
Malam

Kapasiti Pekerja
adalah pada
60% sahaja

Tindakan

Kebersihan Premis

Penggunaan hand
sanitizer

Penjarakan Fizikal

Pemakaian pelitup
muka atau face mask

Mengambil suhu badan

Transaksi tanpa
sentuhan

Tindak Balas
Keselamatan

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Penerangan Ringkas

Proses nyah kuman dan pembersihan dilaksanakan 3 kali sehari semasa
dalam tempoh perniagaan beroperasi

Hand sanitizer disediakan di pintu masuk dan dipastikan penggunaannya
sebelum memasuki premis

1. Memastikan kawalan keluar dan masuk pelanggan;

2. Memastikan kehadiran pekerja dan pelanggan direkodkan;

3. Mematuhi penjarakan fizikal 1 meter semasa berada di premis; dan

4. Menghadkan bilangan pelanggan berada di premis pada satu-satu
masa. Bilangan pelanggan adalah berdasarkan keluasan premis.

Mewajibkan pekerja dan pelanggan memakai face mask semasa berada di
dalam premis

Mengambil suhu badan pekerja dan pelanggan

Digalakkan membuat bayaran secara elektronik

Syarikat perlu mewujudkan Jawatankuasa Tindak Balas Menangani
COVID-19 bagi penyediaan dan pelaksanaan tatacara mengurus kes-kes
jangkitan COVID-19

Aktiviti Tidak
Dibenarkan
Sila rujuk perkara
yang disenaraikan

dalam senarai
aktiviti yang dilarang
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6 SEKTOR PERNIAGAAN YANG DIBENARKAN 01 JUN 2021 - 14 JUN 2021

Aktiviti Perniagaan
Terlibat

Other Specialty Retail Stores:
Stesen Minyak

Tempoh
Operasi

06:00 Pagi
hingga 08:00
Malam

Kapasiti Pekerja
adalah pada
60% sahaja

Tindakan

Penggunaan Aplikasi
MySejahtera

Arahan Tetap

N

KEMASKINI PADA 01 JUN 2021

Penerangan Ringkas A RS
g g Dibenarkan
Pemilik premis diwajibkan mendaftar dan memuat turun aplikasi Sila rujuk perkara
MySejahtera untuk digunakan oleh pelanggan yang memasuki premis; yang disenaraikan
dan dalam senarai
Memastikan pelanggan melalui proses rekod kehadiran melalui aplikasi  aktiviti yang dilarang

MySejahtera atau manual.

Tertakluk kepada peraturan dan arahan Pihak Berkuasa Tempatan dari
semasa ke semasa; dan

Operasi di kawasan yang dikenakan PKPD tidak dibenarkan.
Penerangan secara berkala kepada pelanggan mengenai pematuhan
SOP COVID-19 di premis-premis yang mempunyai sistem siaraya (PA
system)



