
SOP PKPB KEMASKINI 22 MEI 2021 KETETAPAN KERAJAAN NEGERI 

1. Restoran, café, kedai makan, gerai makan, 
kenderaan bersaji (food truck), penjaja, medan  
selera, perkhidmatan penghantaran (delivery) 

makanan, pembelian makanan secara bawa  
pulang (take away) dan pandu lalu (drive thru) 

yang menyediakan juadah sahur 
DIBENARKAN  beroperasi sehingga 6.00 
pagi sehingga 12.00 malam sahaja dengan 

pematuhan SOP  Sektor Makanan (Perniagaan 
Berpremis, Penjaja Tanpa Premis, Pasar 
Berbangunan dan  Peruncitan/Serbaneka 
Makanan & Minuman). 

2. Operasi kedai nombor ramalan yang 
dilesenkan di bawah Kementerian Kewangan 
adalah DIBENARKAN berdasarkan waktu 

operasi seperti berikut: 

• Hari Cabutan : 8.00 pagi hingga 7.00 
malam 

• Hari Tanpa Cabutan : 8.00 pagi hingga 6.00 
petang 

3. Operasi mesin slot yang dilesenkan 
dibawah Kementerian Kewangan adalah 
DIBENARKAN bermula dari jam 10.00 pagi 

hingga 10.00 malam. 

4. Operasi lain-lain perniagaan yang 
DIBENARKAN beroperasi bermula dari jam 

6.00 pagi hingga 12.00 malam. 

5. Stesen minyak termasuk kedai serbaneka di 
stesen minyak DIBENARKAN beroperasi dari  

jam 6.00 pagi hingga 12.00 malam. 

6. Kedai dobi DIBENARKAN beroperasi dari jam 
6.00 pagi hingga 12.00 malam. Kedai dobi  
layan diri perlu memastikan pekerja berada di 
premis bagi mengawal bilangan pelanggan  
dengan mematuhi SOP yang ditetapkan. 

 

Operasi  

1. Restoran termasuk Restoran dalam Hotel : 
hingga 10.00 malam 

2. Kedai / Gerai Makan: hingga 9.00 malam. 

3. Pusat Membeli Belah (Mall) / Hyper Market: 
hingga 9.00 malam. 

4. Kedai Runcit / Serbaneka:  hingga 9.00 malam. 

5. Operasi lain-lain perniagaan yang 
DIBENARKAN beroperasi bermula dari jam 
6.00 pagi hingga 9.00 malam. 

6. Kedai dobi DIBENARKAN beroperasi dari jam 

6.00 pagi hingga 9.00 malam. Kedai dobi  

layan diri perlu memastikan pekerja berada di 

premis bagi mengawal bilangan pelanggan  

dengan mematuhi SOP yang ditetapkan. 

7. Kedai gunting rambut / salun, facial, 

perkhidmatan spa, refleksologi, urut dan 

wellness  DIBENARKAN beroperasi dari jam 

6.00 pagi hingga 9.00 malam.  

8. Pusat cuci kenderaan DIBENARKAN 
beroperasi dari jam 6.00 pagi hingga 9.00 
malam dengan memastikan pematuhan SOP 

sedia ada. 

 

 

 

 

 



 

7. Kedai gunting rambut / salun, facial, 
perkhidmatan spa, refleksologi, urut dan 
wellness  DIBENARKAN beroperasi dari jam 
6.00 pagi hingga 12.00 malam.  

8. Pusat cuci kenderaan DIBENARKAN 

beroperasi dari jam 6.00 pagi hingga 12.00 
malam  dengan memastikan pematuhan SOP 
sedia ada.. 

 

Bilangan Pengunjung dalam Pusat Membeli 
Belah (Mall), Hypermarket, Supermarket, Mini 
Market, kedai runcit dan sebagainya  

1. Pihak Berkuasa Tempatan dikehendaki untuk 
menetapkan maksimum, bilangan pengunjung 
iaitu 50% kapasiti ruang. 

 200 kaki persegi untuk seorang 
pelanggan 

 Tidak lebih dari 1 jam.  

NOTA :  Tarikh kuatkuasa SOP yang dikemaskini ini ialah pada 25hb Mei 2021, dengan mengambil 
kira bahawa esok adalah satu hari peringatan awal. 


